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Anhdngerkupplungen und Transport-
Iosungen - auch fiir neueste Fahrzeuge

Neuer AuBendienst Campen im Neuer Rameder Anhéngerkupplungen Trendbikes und die

fur GroBkunden B2B-Katalog fiir aktuelle Fahrzeuge passenden Trager
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Marcus Vollbrecht

Der Markt fordert unsere Branche mit stetigen Veranderungen heraus. Fiir uns ein Anreiz, unser um-
fangreiches Sortiment stets zu erweitern und unseren Service aufimmer hoheres Niveau zu heben. In
dieser Ausgabe stellen wir Ihnen unseren neuen AufBendienst vor, mit welchem wir Sie in Zukunftauch

personlich betreuen werden. Im Bereich Produktsortiment zeigen wir lhnen Anhangerkupplungen

fiir die neuesten Fahrzeugmodelle. AuBerdem haben wir lhnen verschiedene Transporttrager zu
den aktuellen Biketrends zusammengestellt und fiihren Ihnen unser neues Dachzelt vor. So kon-
nen auch Sie lhre Kunden im Bereich der verschiedenen Outdoor-Aktivitdten perfekt bedienen.

Freuen Sie sich mit mir auf eine spannende Saison!

lhr Marcus Vollbrecht
Geschaftsfiihrer B2B

Rameder Anh@ngerkupplungen und Autoteile GmbH

Neuer Au8endienst fiir Businesskunden
Rameder stellt vor: Frank Eucker,
Key Account Manager - ein Interview

Seit Februar 2023 beginnt Rameder mit
dem Aufbau eines eigenen AuBendienst-
Teams, um die Geschaftskunden kiinftig
personlich bedienen zu konnen. Erster
AuBendienstmitarbeiter ist Frank Eucker,
Key Account Manager fiir B2B-Kunden.

Redaktion:

Herr Eucker, Sie blicken auf viele Jahre Er-
fahrung in Vertriebsorganisationen zuriick
und werden kiinftig die Kundenbetreuung
bei Rameder iibernehmen. Wie werden Sie
Ihre bisherigen Erfahrungen in den neu ge-
schaffenen Bereich einbringen?

Frank Eucker:

Meine vertrieblichen Erfahrungen werden in die
unterschiedlichen Bereiche der zukiinftigen Ver-
triebsstrategie einflieBen. Im Vordergrund wird
eine starke Kundenorientierung stehen. Wir wer-
den zukiinftig wesentlich naher bei unseren Kun-
den sein, um deren Bediirfnisse und Erwartungs-
haltungen noch schneller zu erkennen.

Redaktion:
Fiir welche Kunden und Themen sind Sie kom-
petenter Ansprechpartner bei Rameder?

Frank Eucker:

Im Fokus unserer Tatigkeiten werden zunachst die-
jenigen Kunden stehen, welche rund 25 oder mehr
Anhangerkupplungen im Jahr fiir ihre Kunden
nachriisten. Unsere Premium-Kunden finden wir
in der klassischen automobilen Kfz-Landschaft. Ob
in einer freien Kfz-Werkstatt oder in einem groBen
Autohaus — iberall dort ist Rameder bekannt und
anerkannt. Wir haben uns iiber Jahrzehnte einen
hervorragenden Ruf aufgebaut und sind somit die
erste Wahl, nicht nur im Bereich AHK.

Redaktion:

Welchen Nutzen hat der Kunde davon, dass
Rameder jetzt einen AuBendienst-Service
anbietet?

Frank Eucker:

Ziel unseres AuBSendienstes ist es, eine direkte,
personliche und partnerschaftliche Verbindung
mit unseren Kunden aufzubauen und eine um-
fangreiche Kundenbetreuung zu gewahrleisten.
Wir werden unsere Services noch zielgerichteter
anbieten und individuelle Losungen erarbeiten,
mit denen unsere Kunden ihren eigenen Kunden-
service optimieren kdnnen.

Im Vordergrund werden selbstverstandlich unsere
Anhéngerkupplungen stehen. Hier ist uns der di-
rekte Austausch mit unseren Kunden besonders
wichtig. Der Markt verandert sich nicht nur durch
neue Automodelle. Auch die Technik verandert
sich, wird komplexer und bedarf entsprechender
Losungen. Hier werden wir weiterhin mit einem
Vollsortiment und dem entsprechenden techni-
schen Know-how ein verldsslicher Partner sein.
Da das Thema Codierung eine immer gro(3ere Be-
deutung haben wird, mdchte ich an dieser Stelle
auch auf unsere Technik-Hotline sowie die eigene
Codier-Losung rameder.connect Pro hinweisen.
Dieser Service fiir unsere Werkstattpartner deckt
speziell fiir die Codierung auf Anhdngerbetrieb im
Vergleich zu anderen Diagnose-Anbietern nahezu
alle Fahrzeuge ab. So beispielsweise auch alle ak-
tuellen Modelle von Volkswagen oder BMW.

Zudem wird es im Bereich unseres Freizeit-Sorti-
mentes spannende Erweiterungen geben. Gerade
bei den Outdoor-Aktivitaten entstehen standig neue
Trends. Hier werden wir am Puls der Zeit sein und
unsere Kunden mit neuen Produkten iiberraschen.

Redaktion:
Konnen Kunden Sie auch direkt fiir einen Vor-
Ort-Termin kontaktieren?

Frank Eucker:

Ja, sehr gerne. Wir werden unser Team kiinftig
auch noch weiter aushauen, um allen Anfragen
schnellstmdglich gerecht zu werden.

Redaktion:
Sind in Hinsicht Kundenkontakt noch weitere
MaBnahmen geplant?

Frank Eucker:

Ja, wir werden unsere Prasenz auf dem Markt
auch durch andere vertriebliche Aktivitaten
wie Kundenveranstaltungen, Marketing-Maf-
nahmen oder Messen bereichern, um Kontakte
zu pflegen und weiter auszubauen.

Sie sehen, die Themen sind sehr vielfaltig. Wir
werden unseren Kunden gut zuhdren und ge-
meinsam mit ihnen den Herausforderungen des
verandernden Marktes entgegentreten.

Redaktion:

Herr Eucker, vielen herzlichen Dank fiir das
Gesprich!

Frank Eucker

Key Account Manager

Tel.: +4915172897120
E-Mail: f.eucker@kupplung.de

Campen mit Weitblick — Reisen mit Dachzelt!

Campen mit Dachzelt wird immer beliebter — fiir spontane Kurztrips und lang geplante Urlaube.

Dachzelte sind so begehrt, ...

...weil man seinen Schlafplatz immer schnell dabei hat

...weil man sich komplizierte Aufbau-Manover spart

...weil Bodenkalte kein Thema mehr ist

...weil man den herrlichen Blick in die Ferne genieen kann

...weil man jederzeit flexibel ist, wenn sich die Plane @ndern

Dachzelt Lazy Tent

Immer startklar fiir alle spontanen Pléne und Abenteuer:
Das budgetfreundliche Lazy Tent ist schnell montiert, im
Handumdrehen ausgeklappt und bietet ruck-zuck einen
Schlafplatz mit fantastischem Ausblick.
« Geeignet fiir 2 Personen
« Hochkompatibel fiir fast jedes Auto
« Schnelles Entfalten per Gasdruckfedern
Doppelzippersystem fiir vielseitige Offnungsvarianten
Wasserdichte Zeltwande mit hoher Wassersaule
Selbstaufblasende Matratze
GroRe 221 cmx 135cm x 118 cm
Befestigung auf dem Dachtrager per Biigelsystem

Dynamische Dachlast:

Statische Dachlast:

Dachtrdger-Nutzlast:

* Nettopreise in Euro zzgl. Mehrwertsteuer. Preis giiltig bis 15.05.2023. Keine Haftung fiir Druckfehler. Preise nur bei Handler-Login.

_UVP-Preis 1335790 1
Art-Nr.: 197703

Die Last, mit der das fahrende Fahrzeug beladen
werden kann (siehe Kfz-Betriebsanleitung).

Die Last, mit der das stehende Fahrzeug beladen
werden darf, diese ist wesentlich hoher als die
dynamische Dachlast (siehe Hersteller-Angaben).

Die Last, mit der der Dachtrager wahrend der
Fahrt belastet werden darf (sieche Datenblatt des
Dachtragers).

Dieser muss zum Autotyp, zur Dachtrdgeraufnahme
und zum Dachzelt passen.
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Anhangerkupplungen fiir
aktuelle Fahrzeugmodelle

Anhangerkupplungen und Elektrosatze fiir

Der rameder.-Katalog fiir Geschaftskunden
Ihre Produkt-Verkaufshilfe fiir hohe Kundenzufriedenheit

Europas grotes Sortiment an Anhéngerkupplungen und Elektrositzen in der praktischen Ubersicht:

+150.000 Anh@ngerkupplungen und Elektrosatze dauerhaft auf Lager N complefeyour car: B .
AR ¢ Nrameder —pKiasse Verbrenner, E-Fahrzeuge und Hybride
« Anhangerkupplungen und Elektrosdtze fiir mehr als 75 Fahrzeughersteller und 3.000 Modelle . - et a

Der Anzahl neuer Fahrzeugmodelle
begegnen wir mit immer neuen, klug
durchdachten Kombinationen aus An-
hangerkupplung, Elektrosatz und Codie-
rung. Wir erweitern unser Sortiment
permanent und finden Ldsungen fiir
neue Fahrzeuge. Auch fiir Exoten und
sehr seltene Pkws halten wir ent-
sprechende Maglichkeiten parat.

- Ubersichtliche Sortimentsliste sortiert nach Fabrikaten und Fahrzeugtypen
+ Schnelle Produktsuche dank tibersichtlicher Symbolik

« 98% Produktverfligbarkeit

«  Zubehor fiir Einbau/Montage

Anbangerkupplungen - 3 190
= ]

«  Versandkostenfreie Produkt-Lieferung

Seat Ateca SUV Typ KH7 VW Arteon Shooting Brake Typ 3H9

: % 1= - 1=
“| Anhangerkupplung !EI' (=] Anhangerkupplung (Bl (=] Ihr Kfz-Modell ist nicht in unserem
Westfalia [ Westfalia 5 Katalog zu finden?

o= &b LIS 57/ Sprechen Sie uns an, wir bemiihen

‘ | x| | 6720104 . Siagi e nten gesteckt Esgs:frt:sgf vonuten.geptegf uns um eine Sonderldsung.

Sichern Sie sich zufriedene Kunden durch schnelle und fachkompetente Beratung! - ucesess| off )\ - © vestialia
In unserem Katalog finden Sie dank iibersichtlicher Symbolik ‘ nesind? *
blitzschnell alle Antworten auf wichtige Kundenfragen: @ - BR:NK
. Istfiir die Anhidngerkupplungs-Montage ein Stostangenaus- \ 43 u P b 2 -

schnitt im sichtbaren Bereich erforderlich?

. Ist eine Fahrzeugcodierung notig? “vercedes Q_uves1687€ _UVp372,27¢€

| Art-Nr.: 187530

+  Welche Einbauzeit muss veranschlagt werden?

Welche Anhangerkupplungs-Typen stehen zur Verfiigung?

« Missen weitere Besonderheiten (z. B. AdBlue-Tank, Gasanlage) Mercedes S
beachtet werden?

e

VW T-Cross SUV Typ C11

Tesla Model 3

Anhingerkupplung  [Sliz&[=]

L |
Anhangerkupplung  [=] Anhangerkupplung (Sl

Handler-Login auf www.kupplung.de . A 7 T
: PP Westfalia (o3t AUTO-HAK & BRINK
Ihre Vorteile auf einen Blick: o 0 |
- Kugelstange von unten gesteckt - Kugelstange von unten gesteckt - inkl. Brink E-Satz 13 polig spezifisch
« bis zu 45 % Rabatt auf den UVP fiir Geschéaftskunden - abnehmbar . abnehmbar . abnehmbar

Premium-Service fiir Businesskunden

+ EK/VK Preisdarstellung ‘ lercedes
Durch unser priorisierendes Anruf- und Mailbearbeitungs- + HSN/TSN Identifizierung fur eine passgenaue Bestellung

a2

konzept werden Ihre Anfragen mit Vorrang durch ein speziell - exklusiver rameder.connect Codierservice mit einzigartiger —e 8 T ?
o .

Y

ausgebildetes, erfahrenes Service-Team bearbeitet. 99,9 %iger Fahrzeugabdeckung
- regelmaBige Preis- und Rabattaktionen

So nutzen Sie unseren Premium-Kontakt:

[~
(G N G e

% RP«B P‘TT

« Rechnungskauf und viele weitere exklusive Zahlungsarten

% Premium-Service:  036734/35555 - bevorzugter Versand %RI\B'\“ o/oRl\Bp‘“

* 9
| Art-Nr.: 187355 Art-Nr.: 173903 Art-Nr.: 166731

*Nettopreise in Euro zzgl. Mehrwertsteuer. Angebot gilt,solange der Vorrat reicht. Keine Haftung fiir Druckfehler. Preise nur bei Handler-Login.
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Gravel Bikes — mit Speed
iiber Schotterpisten!

Gravel Bikes sind der Mega-Hype! Die
Rennrader fiir die Schotterpiste eignen
sich sowohl fiir unebenes Gelande als
auch fiir asphaltierte City-StraBBen. Sie
sind auf Wurzeln, Kies und Sand eben-
so zuverldssig wie auf ebenem Unter-
grund. In der Fahrradtrdgerwahl ist
man sehr frei. Zu beachten ist bei Car-
bon-Varianten, dass beim Transport der
empfindliche Rahmen nicht beschadigt
wird. Wir empfehlen hierfiir einen
Rahmenschoner als Zubehor.

Enduro - im Gelande

bereit zum Sprung

Angesiedelt zwischen Cross Country
und Downhill Bike vereint das Enduro
die Vorziige beider Fahrradtypen in sich.
Es eignet sich sowohl fiir Bergauf- als
auch fiir Bergabfahrten. Dank des gro-
Beren Federweges erlaubt es Spriinge.
Bei der Fahrradtragerwahl sollten die
breiteren Reifen und ein eventuell gr6-
Berer Radstand beachtet werden. Die
meisten Fahrradtrager sind auf diese
Besonderheiten ausgerichtet.

Rennrad -
Geschwindigkeit zahlt!

Beim Rennrad steht die schnelle, krafte-
schonende Fortbewegung auf glatter,
befestigter Fahrbahn im Mittelpunkt. Ein
Rennrad zeichnet sich durch eine mini-
malistische Ausstattung und ein geringes
Eigengewicht aus. In der Fahrradtrager-
wahl ist man sehr frei. Bei Carbon-Varian-
ten sollte fiir den Transport ein Rahmen-
schoner als Zubehor bestellt werden, um
den empfindlichen Rahmen nicht durch
den Fahrradtrager zu beschadigen.

Cross Country - sportliche
Geldandefahrten bergauf
und bergab

Das beliebte Gelandefahrrad flr Fahrten
in unwegsamem Gelande hat seine Fan-
gemeinde unter sportlichen Naturlieb-
habern. Es ist auch abseits befestigter
Wege verlasslicher Partner fiir Tou-
ren-bergauf und bergab. In der Wahl
der Fahrradtrager ist man sehr frei, da
die meisten Fahrradtrager auf die breite-
ren, grobstolligen Reifen und den etwas
breiteren Lenker ausgerichtet sind.

tabler Bike-Spaf3 mit
Elektro-Antrieb

Fahrrader mit Elektroantrieb erfreuen
sich groBer Beliebtheit in allen Alters-
gruppen. E-Bikes und Pedelecs zeich-
nen sich durch ein hohes Gewicht aus,
das bei der Fahrradtragerwahl beachtet
werden muss. Die Nutzlast des Fahr-
radtrdgers muss zum Gesamtgewicht
der transportierten E-Bikes passen. Be-
trachtet wird das Gewicht ohne Akku,
da dieser beim Transport abgenommen

E-Bike und Pedelec - komfor-

Downhill Bikes - rasante
Bergabfahrten mit Tempo!

Maximales Tempo und rasante Berg-
abfahrten—Downhills sind Bikes fiir
alle, die den Adrenalinkick suchen. Sie
sind fiir Gelande-Abfahrten mit hohen
Geschwindigkeiten  konstruiert und
eignen sich neben der schnellen Berg-
abfahrt besonders gut fiir Spriinge. Bei
der Fahrradtragerwahl sollte fiir die
breiten Reifen auf eine entsprechende
Schienenbreite geachtet werden. Bei
| Downbhill Bikes mit groBem Radstand
| | muss auch dieser beachtet werden.

=4
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Fatbike - perfekt fiir
losen Untergrund!

Fatbikes sorgen im Sommer wie im
Winter fiir maximalen Fahrspaf8! Das
| gelandetaugliche Fatbike bietet mit
| | seinen volumindsen, breiten Profil-
| reifen ordentlich Grip und guten
Bodenkontakt. Es zeigt seine Vor-
teile vor allem auf losem Untergrund
| oder verschneiten Wegen. Bei der
| | Fahrradtragerwahl muss darauf ge-
achtet werden, dass der Trdger auf die
extreme Reifenbreite ausgelegt ist.

Checkliste Fahrradtrager

Worauf muss bei Fahrradtragern geachtet werden? Alle wichtigen Angaben
finden sich in den Datenblattern der jeweiligen Fahrradtrager.

Anzahl Fahrrader:

Nutzlast:

Stiitzlast:

Die Anzahl der gleichzeitig transportierbaren Fahrrader

Das zuldssige Gewicht, mit dem der Fahrradtrager
beladen werden darf

Die Gesamtlast des maximal beladenen Fahrrad-
tragers. Diese darf die Stiitzlast des Fahrzeugs und
der Anhdngerkupplung nicht iiberschreiten

Der Abstand zwischen den zwei Fahrradachsen
Elektrobike: Elektrobike-Eignung: ja oder nein

Rahmendurchmesser: minimaler und maximaler Rahmendurchmesser

Reifenbreite: maximale Fahrrad-Reifenbreite

Fahrrad-Reifengrole:
| | Abstand Radschienen:

w

Zoll-Angabe der maximalen Fahrrad-ReifengroRe
Der Abstand zwischen den einzelnen Schienen

Fahrradtrﬁger - fiir Fahrzeuge mit Heck-Fliigeltiiren Fahrradtrager
~ Atera Strada « mit Schiebesystem, faltbar, abschlieBbar MFT euro-select
| E-Bike g compact 2e+1

o g "““ N

\\@ Trendbikes und die  passenden Fahrra

Fahrradtrager
LAS SD260
- fiir2 Fahrrader

+ Montage auf der Anhangerkupplung
« Nutzlast: 60 kg

- flir 2 Fahrrader, erweiterbar auf 3 Fahr-

rader q
~ + Montage auf der Anhdngerkupplung
. Nutzlast:60kg ~ & %

- abklappbar | a |
Il

- flr 2 Fahrrader, erweiterbar auf 3 Fahr-
rader

- Montage auf der Anhangerkupplung
+ Nutzlast: 60 kg

- abklappbar
. faltbar

Art-Nr.: 194880 eu 606
- e T ;;{ v
ATl BATT
WP 4747960 36 % RE 60 €* wpaTTeENl 23% RE 206
o neu 309, peveng - heu 317,
Fahrradtrager
Peruzzo
Pure Instinct 4
- fiir 4 Fahrrader
« Montage auf der Anhangerkupplung
Fahrradtriger g il B L Fahrradtriager
X - abklappbar : Thul
Oris Tracc . faltbar : ule
FIX4BIKE Euro Power 915
- fiir 2 Fahrrader, erweiterbar auf 3 Fahr- « flir 2 Fahrrader
rader - Montage auf der Anhangerkupplung
« nur fiir Oris FIX4BIKE- + Nutzlast: 60kg \
Anhangerkupplung « Fahrrider ‘ ‘
« Nutzlast: 60kg abschliebar
« abklappbar
- faltbar
_Lvp3s3, 7€ 25
Art-Nr.: 178211 E
_UVP562,18€ _UVP368,97¢€

5% 20 10€
Art-Nr.: 186467 eu 378, Art-Nr.: 112567

*Nettopreise in Euro zzgl. Mehrwertsteuer. Angebot gilt,solange der Vorrat reicht. Keine Haftung fiir Druckfehler. Preise nur bei Handler-Login.
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Gewinnen Sie einen von 10 ARAL Tankgutscheinen im Wert von 100 €.

~19

|-13 | ‘ ‘ 17 -8

3 27

F1a | |»23

»11

~9

~15

26

Anhénger...

Schlafplatz auf dem Auto
Rameder Werkstatt — — —
Knobelspa8 mit Buchstaben
Vorname Griinder von Rameder 62 | | | | | | I

w25

Standort des Rameder Technologiezentrums
Hauptstandort von Rameder — I _—
KFZ-... (m, Beruf) ]
9. Fluss durch Saalfeld ] ] ]
10. Bundesland zwischen Hessen und Sachsen ]
11. Fahrradtrigerhersteller |'4 | | | | | | |
12.  Dachboxhersteller
vl
L[] N

PN AEWN =

13. Transporthoxhersteller
14.  Wichtige Vorrichtung fiir Transportlosungen

auf dem Autodach
15.  Nummernschild — "
16. Erfolgreicher Arbeitsweg Senden Sie uns das Losungswort unter Angabe Ihrer Kundennummer LOSUNGSWORT:
17. AuBer Haus (engl.) oder Ihrer Kontaktdaten mit dem Stichwort "aktuell23" bis zum
18. Mut, Zielstrebigkeit, nicht aufgeben (franz.) 31.05.2023 an: gewinnspiel@kupplung.de. | | ‘ ‘ | | ‘ |

19. Wintersportart

20. GrofBe Messe fiir die B2B Autowelt Wenn Sie zukiinftig keine,,rameder.aktuell” mehr erhalten mochten,

21. Handymarke mit Apfel konnen Sie der Verwendung Ihrer Daten fiir Werbezwecke widersprechen bei:

22. Gelandefahrrad |

23.  Wie viele Reifen braucht ein Auto? mnr m

24.  Schonender als Schneeketten p essu

25.  Dachzelthersteller Rameder Anhéngerkupplungen Telefon: 036734/35555

26. Sofortiges digitales Hilfesystem im Onlineshop

27. Maglichkeit, Geldwerte zu verschenken und Autoteile GmbH Telefax: 036734/35315
28. Zentrale digitale Speichermdglichkeit . i

fiir Zusammenarbeit Am Eichberg Flauer 1 www.kupplung.de - info@kupplung.de
29. Fluggerat mit Kamera 07338 Leutenberg Fotos: © stock.adobe.com, Hersteller, rameder.

Teilnahmebedingungen unter www.kupplung.de/teilnahme
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